
 

EVIDENCIA DE REUNIÓN 
Código: GDI-GPD-F029 
Versión: 07 
Vigencia: 25 de septiembre de 2025 
Caso HOLA: 188520 

Objeto de la reunión: ATENCIÓN AL CIUDADANO 
Fecha: 05 de junio de 2026 Hora de inicio:  7:00 AM  

Modalidad: 

    X    Presencial 
 Virtual 

Lugar: Alcaldía Local de San Cristóbal – Casa del Ciudadano Hora de finalización:  4:30 PM 
 Telefónica 
 Mixta 

Dependencia: TERRITORIO CONFIABLE  Nombre del responsable: JUAN DAVID LOMBANA Y ANA GARCIA 
 

 
* Ver SAC-M002 Manual de Atención Diferencial y Preferencial para personas con discapacidad, disponible en https://gaia.gobiernobogota.gov.co/content/sistema-integrado-de-gestion-sdg 

 
  

 

https://gaia.gobiernobogota.gov.co/content/sistema-integrado-de-gestion-sdg


LUGAR: Oficina ALSC 

ASISTENTES: Juan David Lombana – Ana García 

OBJETO DE LA REUNIÓN: Atención al ciudadano – Estrategia Territorio Confiable 

Siendo las 7:00 a.m., la profesional Juan David Lombana realiza el ingreso al módulo de la estrategia Territorio Confiable dispuesto para 
la atención a la ciudadanía en la Oficina ALSC. Procede a efectuar el respectivo registro de asistencia y se ubica en el espacio asignado 
para la prestación del servicio. 

Durante la jornada comprendida entre las 7:00 a.m. y las 12:00 m, no se presentó asistencia de ciudadanos(as) para atención presencial 
en el punto mencionado. 
 
Siendo las 12:00 m., el profesional hace ingreso al módulo de la estrategia Territorio Confiable, momento en el cual el profesional Juan 
David Lombana realiza el respectivo empalme a la dinamizadora Ana García, brindando las orientaciones e indicaciones pertinentes 
sobre los formatos, registros y demás instrumentos que deben diligenciarse durante la jornada de atención a la ciudadanía. 
 
En el marco de la jornada de Atención al Ciudadano, se llevó a cabo una mesa de trabajo con la participación de la dinamizadora Ana 
García y el profesional Jhon Acuña, con el propósito de revisar los avances previos relacionados con la actividad de cierre del Parque 
Juan Rey. 
 
Durante el espacio se abordaron los siguientes aspectos: 

• Organización de la logística general del evento. 
• Revisión de tiempos y programación de actividades. 
• Definición de materiales e insumos necesarios para el adecuado desarrollo de la jornada de cierre. 

 
Conclusiones: 
La mesa de trabajo permitió establecer una estructura organizativa clara para el evento de cierre en el Parque Juan Rey, asegurando 
una adecuada distribución de responsabilidades, el fortalecimiento de la articulación entre los actores involucrados y el cumplimiento de 
las actividades programadas para el desarrollo exitoso de la jornada. 
 
 

COMPROMISOS DE LA REUNIÓN: 

 

 
No. ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA 

1 Elaboración del acta Juan David Lombana – Ana García TERRITORIO CONFIABLE 05-06-2026 


